Wachtlijstbeheer in het nieuwe rusthuis

We hanteren 3 criteria , hieronder vermeld in volgorde van belangrijkheid:

1.
Graad van zorgbehoevendheid:

Met “zorgbehoevenden” bedoelen wij personen die omwille van lichamelijke en/of psychische problemen hulp nodig hebben om te kunnen functioneren. Dit kan hulp zijn bij o.a. het wassen, aankleden, verplaatsen , eten , oriëntatie enz.

Momenteel hebben wij enkel een erkenning als  rustoord voor bejaarden (ROB).

Om in aanmerking te komen voor erkenning van een rust en verzorgingstehuis (RVT) moeten wij kunnen bewijzen dat wij zwaar hulpbehoevenden verzorgen, vandaar dat dit criterium als prioritair gesteld wordt.

Bovendien willen we een vrij constant zorgprofiel behouden. De dagelijkse verantwoordelijke zal, samen met de hoofdverpleegkundige, bij elke opname bepalen welk zorgprofiel er nodig is om de verdeling over de zorgcategorieën zo constant mogelijk te houden.

2.
Inwoner van eigen gemeente:
Het tweede criterium van voorrang is of de kandidaat al dan niet inwoner is van onze gemeente. We beschouwen als inwoner van Hoegaarden:

· Personen die effectief in Hoegaarden wonen op datum van aanvraag en die de voorbije periode van 6 jaar kunnen bewijzen dat ze hiervan minstens drie jaar in Hoegaarden hebben gewoond (controle via bevolkingsregister).

· Kandidaten die gedurende minstens 40 jaar in Hoegaarden woonden of verbleven, maar die bij hun aanvraag elders wonen.

3.
Chronologie van aanvraag:
Als er meerdere kandidaten zijn die aan de twee hoger vernoemde voorwaarden voldoen heeft diegene die eerst op de wachtlijst stond voorrang.

Wanneer er een plaats vrij is en de kandidaat die in aanmerking komt weigert om opgenomen te worden zal hij/zij opnieuw achteraan de betrokken wachtlijst komen met de nieuwe datum van aanvraag (is de datum van weigering).

Wat doen bij aanvraag opname?
1.
Wie contacteren?

Men dient contact op te nemen met de dagelijkse verantwoordelijke, Marina Trolin.

Wij verkiezen een persoonlijk contact met de kandidaat en/of familie, indien mogelijk. Hiervoor kan een afspraak gemaakt worden via telefoon, tijdens de werkdagen van 9u tot 16u op het telefoonnummer: 016/804001of via mail : marina.trolin@ocmw.hoegaarden.vera.be.
· Het aanvraagformulier voor plaatsing op de wachtlijst staat op de website van het OCMW van Hoegaarden, zijnde: www.ocmw-hoegaarden.be.

· Het formulier kan ook bekomen worden in het rusthuis zelf tijdens de werkdagen.(graag een afspraak maken op voorhand)

· Alle informatie inzake wachtlijstbeheer of opnamebeleid kan bekomen worden bij de dagelijkse verantwoordelijke.

· Bij de opname zelf zal de maatschappelijk werker het sociaal en administratief dossier in orde brengen.

· Er zal een brochure gemaakt worden met alle nuttige informatie inzake de werking van het rusthuis.

2.
Welke documenten?
· Een document voor vrijwillige opname in het rusthuis

· Document met identificatiegegevens van kandidaat en de contactpersonen

· Bewijs van woonplaats

· Katz-schaal, in te vullen door behandelend arts (score inzake graad van hulpbehoevendheid)

N.B. 
Het is aan de kandidaat bewoner om te verwittigen wanneer de graad van zorgbehoevendheid wijzigt, dit door een nieuwe Katz- schaal binnen te brengen.

Wanneer blijkt dat zij b.v. van A naar B gaat en zo op de lijst RVT komt, blijft de datum van eerste aanvraag geldig en moet hij/zij dus niet opnieuw achteraan de lijst aanschuiven.

De personen die momenteel reeds op de wachtlijst staan hebben enkel het aanvraagformulier voor vrijwillige opname ingevuld. 

Marina Trolin

Dagelijkse verantwoordelijke 
